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Dugogodisnja suradnja Hrvatske regulatorne agencije za mrezne djelatnosti
(HAKOM) i Fakulteta elektrotehnike i racunarstva Sveucilista u Zagrebu (FER)
polucila je brojne nove pristupe u podizanju svijesti o izazovima i problemima
s kojima se susrec¢u osobe s invaliditetom u svakodnevnom Zivotu, pri ¢emu
je kvaliteti takvih novih pristupa doprinijela aktivna i formalna suradnja s
predstavnicima osoba s invaliditetom (OSI). To¢nije, uz tim HAKOM-FER, u
dosadasnje projekte bili su ukljuceni i suradnici (udruge, centri), ¢iji su krajnji
korisnici osobe s razli¢itim tipovima invaliditeta.

Jedan od zakljucaka ove zajednicke visegodisnje suradnje je da se razvoj
ukljucivog digitalnog drustva s jednakim mogucénostima za sve ¢lanove, s
naglaskom na osobe s invaliditetom, postize poveéanjem svijesti javnosti
o pojmovima kao Sto su razlicitost, ukljucivost, jednake mogucnosti, kao

i 0 ispravnom pristupu u komunikaciji s osobama s invaliditetom. lako
upoznavanje s ovim pojmovima treba provesti tijekom osnovnoskolskog
obrazovanja, ne smije se zanemariti ¢injenica da je i vecini odraslih osoba
potrebna edukacija u tom segmentu.

S obzirom na navedeno, projektni tim razvio je aplikaciju Susretnica* u formi
ozbiljne igre, koja kroz zanimljiv i zabavan nacin ukazuje na ispravan pristup u
komunikaciji s osobama s invaliditetom. Osnovna premisa aplikacije odnosi se
na to da uvijek kada mislimo da nekoj osobi treba pomoc, prvo treba provjeriti
Zeli li osoba pomo¢. Tek u slucaju kad osoba potvrdi da joj je necija pomo¢
potrebna i objasni kako joj se moze pomodi, ispravno je na taj nacin pomoci.
Treba imati u vidu da pomaganje kojem prethodi samo vlastita inicijativa

nije pozeljno te da uvijek treba uspostaviti dvosmjernu komunikaciju i dobiti
potvrdu za taj ¢in od osobe s invaliditetom s kojom se stupi u komunikaciju.
Upravo se to naglasava u aplikaciji Susretnica, koja simulira razli¢ite susrete

s osobama s invaliditetom te upucuje na ispravan pristup u komunikaciji i
nacinima pomaganja.

4 Susretnica, http://www.ict-aac.hr/index.php/hr/ict-aac-razvijene-aplikacije/web-
aplikacije/ict-aac-susretnica-web
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U okviru projekta ,,Pristupacnost 2021 — Digitalna pristupacnost, podizanje
svijesti i nove tehnologije” jedan od predvidenih rezultata organizacija je
radionica namijenjenih nastavnicima i u¢enicima osnovnih skola od 3. do 6. i
od 7. do 8. razreda.

Sadrzaj ovog Prirucnika sluzi kao podrska nastavnicima u samostalnim
organizacijama medupredmetnih tema vezanih uz razvoj digitalnog ukljucivog
drustva, podizanja svijesti o potrebama osoba s invaliditetom i digitalne
pristupacnosti za u€enike od sedmog do osmog razreda osnovne skole te se
nadovezuje na sljedeée materijale:

.:. Scenarij radionice <Susretnica u Skoli za nastavnike>
.:. Prezentacija s biljeSkama za radionicu <Susretnica u Skoli za nastavnike>
« e Scenarij radionice <Susretnica u $koli za u¢enike od 3. do 8. razreda>

.:. Prezentacija s biljeSkama za radionicu: <Susretnica u Skoli za u¢enike od
3.do 6. razreda>

«%s Prezentacija s biljeSkama za radionicu: <Susretnica u $koli za ué¢enike od
7.do 8. razreda>

«%e Priru¢nik za odrzavanje radionice o digitalnoj pristupacnosti i primjeni
aplikacije Susretnica u Skolama za ucenike od 3. do 6. razreda

Cilj radionica je podizanje svijesti u¢enika o izazovima koje dozivljavaju osobe
s invaliditetom u danasnjem drustvu i nacinu kako im ispravno pristupiti u
komunikaciji. Da bi se to postiglo, potrebno je senzibilizirati u¢enike prema
razli¢itostima opéenito, upoznati ih s pojmovima vezanima uz specifi¢cno
podrucje pristupacnosti te im pribliZiti stvarne situacije iz svakodnevice. Ako
ucenicima takve situacije postanu poznate i potaknu ih na razmisljanje, za
ocekivati je da ¢e u komunikaciji s osobama s invaliditetom u svakodnevnom
Zivotu spontano reagirati na ispravan nacin i opéenito biti senzibilizirani kako
bi prepoznali i smanijili prepreke s kojima se osobe s invaliditetom susre¢u u
svakodnevnom Zivotu.
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1. ORGANIZACIJA RADIONICE
ZA UCENIKE OD SEDMOG DO
OSMOG RAZREDA OSNOVNE
SKOLE

Cilj radionice: Upoznati ucenike s pojmom razli¢itosti, uklju¢enosti, jednakih
mogucnosti i pristupacnosti te ispravnog komunikacijskog pristupa prema
drugim ucéenicima ili osobama koje imaju razlicite tipove invaliditeta primjenom
aplikacije Susretnica.

Ishodi ucenja:

e2e UcCenici ¢e se upoznati s pojmom razlicitosti i Sto sve taj pojam moze
podrazumijevati.

«2e UCenici ¢e se upoznati s pojmom drustvene uklju¢enosti.

ese UCenici ¢e se upoznati s osnovama jednakih moguénosti kroz razli¢ite
primjere.

ese UCenici ¢e moci prepoznati da i sami imaju znacajnu ulogu u
ostvarivanju inkluzivnog drustva.

e-e UCenici ¢e se upoznati s pojmom pristupacnosti (u razlicitim
varijantama: opcenito i digitalno).

«2e UCenici ¢e nauciti osnove ispravnog pristupa u komunikaciji s osobama
koje imaju razlicite tipove invaliditeta.

e2e Ucenici ¢e znati odigrati ozbiljnu igru Susretnica.

Ciljana skupina
polaznika:
Ucenici od sedmog do

osmog razreda osnovne
Skole
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Ukupno vrijeme trajanja radionice:

Trajanje se moZze prilagoditi na 45 ili na 90 minuta, ovisno o procjeni nastavnika
i suradnika koji ¢e odrzavati radionice.

Potrebna predznanja:

Osnove rada na rac¢unalu i tabletu/pametnom telefonu.

Preduvjet radionice:

Ako se radionica odrZava kontaktno,
ucenici bi trebali imati tablete/pametne
telefone ili racunala (barem jedan
tablet/pametni telefon ili racunalo s
pristupom Internetu po paru polaznika),
a predavac racunalo s pristupom
Internetu i LCD projektor.

Ako se radionica odrzava online, uéenici bi trebali imati tablete/pametne
telefone ili racunala (barem jedan tablet/pametni telefon ili racunalo s
pristupom Internetu po paru polaznika), a predavac racunalo s pristupom
Internetu.

2. SUSRETNICA - MATERIJAL
ZA PRIPREMU RADIONICA
ZA UCENIKE OD SEDMOG DO
OSMOG RAZREDA

Kako bi se ucenici upoznali s ozbiljom igrom Susretnica, kojoj je cilj nauciti
korisnike (u ovom slucaju ucenike) o ispravnim komunikacijskim pristupima
prema osobama s invaliditetom, nuzno je da se prvo upoznaju s osnovnim
pojmovima vezanima uz drustvenu ukljucenost i osvijeste izazove s kojima se
susrec¢u osobe s invaliditetom, $to je ujedno i cilj radionice. Uz to, vazno je da
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se ucenici senzibiliziraju vezano za segmente koji podrazumijevaju ukljucivo
drustvo. Kako bi se to postiglo, ucenici ¢e se upoznati s klju¢nim pojmovima
kao Sto su jednake mogucnosti, prihvacanje razli¢itosti, pristupacnost, digitalna
pristupacnost i sl. Sadrzaj radionice je prilagoden uzrastima od sedmog do
osmog razreda. Prilagodenost sadrzaja podrazumijeva koristenje primjera i
diskutiranje razli¢itih pojmova na nacin koji je shvatljiv, zanimljiv i prilagoden
dobi uc¢enika.

Sadrzaj Priru¢nika dovoljno je opsiran i kreiran je tako da ga predavaci

mogu nadopuniti svojim dodatnim idejama i prosiriti temama aktualnim u
odredenom vremenu, ovisno o tome kad ¢e se radionice odrZavati, a vezano uz
teme s kojima su ucenici mozda od ranije upoznati i koje prate ostale nastavne
materijale ovisno o razredu koji uc¢enici pohadaju.

Poglavlja koja slijede obuhvacaju sadrzaj vezan za pripremu aktivnosti i uvodni
dio radionica. Pri tome, treba voditi racuna o tome da ¢e predavac sam
definirati vremenski okvir radionice te sukladno tome prilagoditi materijale za
odrzavanje radionice. Materijali su prilagodeni za trajanje radionice od 45 do
90 minuta.

Poglavlja obuhvacaju sve teme, primjere i prijedloge za izlaganje predvidenog
sadrzaja u¢enicima od sedmog do osmog razreda osnovne skole. Uz teme
koje prate prezentacijske materijale, ovaj Priru¢nik sadrZi i sliedece dijelove:
prijedlog pitanja za raspravu i evaluaciju prije i nakon odrzanih radionica,
prijedloge vjeZzbi, prijedloge dodatnih sadrZaja za one koji Zele znati vise i
dodatne savjete temeljene na dosadasnjim iskustvima provedenih sli¢nih
aktivnosti.

3. PRIPREMA | UVODNI DIO
RADIONICE

Za radionicu je potrebna priprema u smislu odabira predvidenog trajanja od
45 ili 90 minuta. Na pocetku radionice predvideno je predstavljanje i od strane
nastavnika/predavaca, kao i od strane ucenika. Voditelj radionice/predavac
iznosi informacije o aktivnostima kojima se bavi te o povezanosti tih aktivnosti
s drustvenom ukljucenosti, a sve prilagodeno dobi ucenika.

N Jp—
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Nakon toga predvideno je i kratko vrijeme u kojem jedan ucenik predstavlja
cijeli razred. Za ovu aktivnost potrebna je dodatna priprema od strane
nastavnika/predavaca s u¢enicima prije odrZavanja radionice. To je vazno kako
ucenici, odnosno ucenik koji predstavlja razred ne bi bio u stresu, da bi se
stigao na vrijeme pripremiti i predstavio razred u za to predvidenom i jasno
definiranom vremenskom okviru.

Nakon predstavljanja obje strane, predavac nastavlja voditi radionicu,
objasnjava ucenicima sto je sve prethodilo (razlicite projektne suradnje) ovoj
radionici i kako te zasto je doslo do odrZzavanja ove radionice.

Predavac sukladno vlastitoj procjeni upoznaje ucenike s dionicima kao Sto su
Hrvatska regulatorna agencija za mrezne djelatnosti (HAKOM) i Sveuciliste

u Zagrebu Fakultet elektrotehnike i racunarstva (FER). Ako se za to odludi,
predavac treba ucenicima na njima shvatljiv nacin objasniti ¢ime se bave ove
institucije i koje projekte zajednicki provode.

3.1. Uvodno o projektima i primjeni projektnih
rezultata — prilagodeno za razumijevanje
ucenicima od sedmog do osmog razreda
osnovne Skole

Prijedlog sadrZaja koji sadrZi i poveznice na projekte je sljededi:

.:. objasniti u€enicima da HAKOM i FER suraduju te naglasiti koliko je
opcenito vazna zajednicka suradnja za postizanje Zeljenih rezultata
(to se mozZe povezati i kasnije s kontekstom nuznog postojanja i
prihvacdanja razlicitosti),

.:. objasniti u¢enicima da HAKOM i FER suraduju i s drugim suradnicima
(npr. naglasiti da slijepe osobe ili osobe koje ne ¢uju ili koje su u
kolicima itekako doprinose razvoju aplikacija te im tako pribliziti
vaznost prihvacanja razlicitosti te naglasiti da iz razli¢itosti mogu
proizadi brojni pozitivni efekti, a bez razlicitosti to ne bi bilo moguce),

.:. objasniti u¢enicima Sto su pristupacna rjeSenja na racunalu (npr.
riesenja koja omogucavaju slijepim/slabovidnim ili gluhim/nagluhim
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osobama da konzumiraju odredeni tekst i sl.) te im naglasiti da ¢e
upravo jedno takvo rjesenje modi isprobati tijekom ove radionice (npr.
naracija u aplikaciji Susretnica koju ce koristiti tijekom radionice),

.:- naglasiti uenicima da postoji kviz iz kojeg mogu nauciti zanimljive
stvari vezano za koriStenje usluga telekom-operatora, a uz to i vidjeti
kako npr. neki sadrzaj vidi osoba koja je slabovidna ili ima disleksiju
(poveznica na kviz je http://pristupacnost.hakom.hr/),

PS . - . @ A
1/10
Sto trebate dobiti od operatora (l’
. . -
pri sl.(lapfm)u ugovorfavza v
zasnivanje pretplatni¢kog 1l
odnosa?

A Najnoviji model pametnog telefona
B Potpune informacije i dokumentaciju o zeljenoj usluzi

¢ Besplatnu tarifu

« o Objasniti u¢enicima da kroz zajednicku suradnju razvijamo rjesenja za
mobitele i web-stranice koje mogu koristiti osobe koje imaju razlicite
teskoce (npr. osobe koje ne vide ili ne ¢uju, npr. http://usluge.ict-aac.
hr/pristupacni-web-2/).

or u svijet i

Za one koji Zele znati vise:

Ucenicima koji Zele znati viSe svakako bi

bilo korisno pokazati HAKOM kviz, uputiti
® ih u nacin koristenja te osigurati vrijeme

za komentiranje i osvrte nakon sto ucenici

odigraju kviz.

— 10 —
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3.2. Evaluacija — upoznatost ucenika s
pojmovima koji su vezani uz radionicu/s
podrucéjem koje obuhvada radionica — klju¢ni
pojmovi

Predvideno je da ucenici od 7. do 8. razreda popune online upitnik vezano
za upoznatost s kljuénim pojmovima obuhvaéenima sadrzajem radionica,
odnosno klju¢nim pojmovima vezanima za ovo podrucje. Slijedi prijedlog
pitanja za sastavljanje online upitnika od strane predavaca.

Napomena: Predavac treba odabrati nekoliko pitanja za koja smatra da su
klju¢na i svrsishodna za ucenike kojima ¢e radionica biti odrzana. Broj pitanja
koje je potrebno odabrati nije strogo definiran, ali treba imati u vidu da je
predvideno da ucenici popunjavaju online upitnik za vrijeme trajanja radionice
pa je stoga potrebno voditi racuna o trajanju, odnosno dostupnom vremenu
na raspolaganju ucenicima za ovu aktivnost i o tome da to vrijeme treba biti
optimalno za dobivanje $to realnijih odgovora, odnosno rezultata.

3.2.1. Prijedlog pitanja za online upitnik za ucenike od 7.
do 8. razreda:

1. Jeste li se ikad susreli s pojmom ,,0soba s invaliditetom”?
Da, jesam./ Ne, nisam.

2. Objasnite svojim rije¢ima Sto za Vas znaci rije¢ invaliditet.
Odlomak.

3. Znate li nabrojati/razlikovati barem tri vrste invaliditeta?
Da, znam. /Ne, ne znam.

4. Ako je odgovor na prethodno pitanje bio ,,Da, znam.”, molimo, niZe na crtu
navedite tri tipa invaliditeta.

5. Jeste li se ikad nasli u situaciji da ste htjeli u nekoj aplikaciji koristiti neke

_ 11 —
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odredene opcije, ali ih niste uspjeli pronadi pa ih zbog toga niste uspjeli niti
ukljucit?
Da, jesam./Ne, nisam.

6. Ako ste na prethodno pitanje odgovorili ,,Da, jesam.”, molimo Vas, opisite
kako ste se osjecali u toj situaciji (jeste li bili ljuti, razoc¢arani, tuzni, vise niste
htjeli koristiti aplikaciju, pitali ste nekog za savjet i sl.).

7. Jeste li se nekad nasli u situaciji da ste vidjeli osobu koja je u invalidskim
kolicima i pozeljeli joj pomoci da ude u zgradu?
Da./Ne.

8. Jeste li nekad pomogli nekoj osobi koja ima neki oblik invaliditeta (npr. osobi
u invalidskim kolicima, osobi koja je slijepa, osobi koja Sepa, osobi koja ne cuje
isl)?

Da, jesam./Ne, nisam.

9. Ako je odgovor na prethodno pitanje ,,Da, jesam®”, molimo Vas, kratko opisite
kako ste pomogli toj osobi?

10. Jeste li ¢uli za pojam jednake mogucnosti?
Da, jesam./Ne, nisam.

11. Bez obzira na to jeste li ili niste ¢uli za pojam ,jednake moguénosti, kratko
opisite $to bi za Vas taj pojam znacio.

12. Jeste li Culi za pojam drustvena uklju¢enost?
Da, jesam./Ne, nisam.

‘

13. Bez obzira na to jeste li ili niste ¢uli za pojam ,,drustvena uklju¢enost”,
kratko opiSite Sto bi za Vas taj pojam znacio.

14. Jeste li Culi za pojam pristupacnost?
Da, jesam./Ne, nisam.

15. Bez obzira na to jeste li ili niste ¢uli za pojam ,pristupacnost”, kratko opisite

—_ 12 —
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Sto bi za Vas taj pojam znacio.
16. Jeste li ¢uli za pojam digitalna pristupacnost?

17. Bez obzira na to jeste li ili niste ¢uli za pojam , digitalna pristupacnost”,
kratko opiSite Sto bi za Vas taj pojam znacio.

3.3. Definicije klju¢nih pojmova i prijedlozi
klju¢nih pitanja za poticanje interaktivnosti

NiZe slijede definicije klju¢nih pojmova koji se trebaju obraditi tijekom
radionica: razlicitost, drustvena ukljuc¢enost, jednake mogucnosti,
pristupacnost, ispravna komunikacija. Nakon definicije svakog pojma, navedeni
su prijedlozi pitanja za raspravu. Uz to, u svrhu $to boljeg upoznavanja ucenika
s kljuénim pojmovima, definirane su vjezbe prilagodene za dob ucenika koje
su planirane za izvodenje tijekom radionice te dio sadrzaja za ucenike koji
izraze Zelju za prosirivanjem znanja vezanog za odredeni pojam. Od predavaca
se ocekuje da sam, temeljem vlastitih procjena, odabere pitanja za raspravu,
vjezbe i dodatni sadrzaj za radionice koje ¢e odrzati u¢enicima.

Napomena: Sadrzaj za ucenike od 7. do 8. razreda obuhvaca sljedece
elemente: (1) sadrzaj za poticanje diskusije — svrha ovog sadrZaja je potaknuti
ucenike na interaktivnost; (2) vijezba — cilj je kroz zanimljive vjezbe i primjere
ucenike potaknuti na razmisljanje i podici razinu njihova senzibiliteta za
odredene segmente za koje su vjezbe vezane; (3) dio za one koji Zele znati
vise — u slucaju da se za to otvori prostor, pripremljen je sadrZaj koji ukljucuje
zanimljivosti vezane uz odredeni pojam.

4. POJAM ,,RAZLICITOST“ -

RazliCitost u socijalnom segmentu je pojam koji podrazumijeva to da je svaka
osoba posebna na svoj nacin, da ne postoje na svijetu dvije osobe koje su u
potpunosti jednake. Vazno je istaknuti da npr. svaka osoba ima drugaciji otisak
prsta, odnosno da na svijetu ne postoje dvije osobe koje imaju isti otisak
prsta. Razli¢itost podrazumijeva razlicite preferencije nas kao pojedinaca (npr.
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vezano uz hranu, glazbu, sport, itd.), moZe podrazumijevati fizi¢ku razli¢itost
(npr. gradu tijela, boju koze, ociju, oblik glave, ten i sl.), razlike u stavovima oko
odredenih Zivotnih segmenata, razlike u ocekivanjima od Zivota, razlike vezane
uz preferenciju bududih zanimanja (neki se Zele baviti strukovnim zanimanjima,
neki Zele studirati i baviti se znanoscu, itd.). Poanta je u tome da nas razlicitosti
¢ine posebnima i da bez njihova postojanja, odnosno da smo svi isti u svakom
smislu, ne bi bilo mogucée napredovati u bilo kojem segmentu drustva (npr. da
se svi Zele baviti iskljucivo medicinom, tko bi gradio ceste, tko bi proizvodio
hranu, tko bi cistio ulice, tko bi kuhao, itd.).

4.1. Sadrzaj za poticanje diskusije za ucenike od
7. do 8. razreda °

Sadrzaj koji slijedi je osmisljen tako da na zanimljiv
nacin potakne ucenike na razmisljanje i diskusiju o
razli¢itostima.

Smatrate li da je svaka osoba jedinstvena i da u svakoj
osobi moZzemo pronaci nesto Sto je razlikuje od svih
drugih?

Sto treba imati u vidu?

Treba imati u vidu da koliko god mozemo biti razli¢iti, mozemo biti i sli¢ni. To
znaci da moZemo imati sli¢ne interese kao i nasi kolege iz razreda ili neki nasi
prijatelji, da moZemo imati slicne preferencije oko hrane, vezano uz vjezbanje,
sportske aktivnosti, razne zanimacije itd.

Trebamo biti svjesni da smo razliciti i da je to bas dobro, jer sto bi bilo kad
bismo svi bili jednaki u svakom smislu? Bilo bi to jako dosadno, ali i nemoguce
stanje.

- 4.2. Vjeiba za ucenike od 7. do 8. razreda

Sljedeci primjeri i scenariji su osmisljeni za poticanje diskusije i odradivanje
vjezbe, a u svrhu poticanja ucenika na razmisljanje o razlic¢itostima i donosenje
vlastitih zaklju¢aka vezanih uz taj pojam.
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Mozete dati jedan primjer u kojem je neki vas prijatelj ili prijateljica razlicit od
vas, ali vi ga prihvacate kao osobu, prihvacate te razlike, lijepo vam je druziti se
s tim prijateljem ili prijateljicom i zapravo kroz te razlike dolazite zajedno i do
rieSenja nekih vasih trenutnih problema.

Npr. Vi ste osoba kojoj dobro ide matematika, ali Vam slabije ide pisanje
zadacdnica. Vas prijatelj/prijateljica je osoba koja pise zadacénice bez problema,
ali mu/joj losije ide matematika.

Za koji od nize navedenih scenarija biste se opredijelili u navedenoj situaciji?

Scenarij A. — Medusobno se zadirkujete,
vi zadirkujete prijatelja/prijateljicu na
satu matematike, dok prijatelj/prijateljica
vas zadirkuje na satu hrvatskog.

Scenarij C. — Ignorirate
jedan drugog jer ste
pomalo ljubomorni jedan
na drugog (npr. razlog moze
biti taj Sto vi koji znate
matematiku smatrate da

je pisanje vaznije, dok vi
kojima ide pisanje smatrate
da je matematika vaznija i
znacajnija).

Scenarij B. — Medusobno se prihvacate
i vi pomazete prijatelju/prijateljici da
nauci matematiku, a prijatelj/prijateljica
pomaze vama da svladate pisanje
zadacdnice.

Potrebno je potaknuti u¢enike na razmatranje ponudenih scenarija,
opredjeljenje za jedan od ponudenih scenarija te argumentiranje vezano uz
odabrani scenarij.

4.3. Za one koji zele znati viSe za ucenike od 6.
do 8. razreda ®

Sadrzaj koji slijedi je osmisljen tako da na zanimljiv
nacin potakne ucenike na razmisljanje o toleranciji.

U slu¢aju da predavac smatra da je ovaj segment
potrebno ukljuciti konkretno u radionicu, moze ga i na
taj nacin prilagoditi, odnosno ne uzimati ga kao dodatni
materijal, ve¢ kao sastavni dio sadrZaja radionice.
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Sto za vas znadi tolerancija?

Definicija: Tolerancija (dolazi od grcke rijeci tolerare, sto znaci podnositi)
znadi prihvacanje i uvazavanje tudih ideja, stavova, preferencija, odabira,
nacina Zivota, izgleda i svega ostalog Sto se ne poklapa s nekim nasim idejama,
stavovima, preferencijama i slicno.

Razlicitost treba promatrati kao prednost. Slazete li se s tom tvrdnjom?

5. POJAM »DRUSTVENA
UKLJUCENOST”

Drustvena uklju¢enost podrazumijeva svojevrsnu borbu protiv razlicitih
prepreka i problema koji se pojavljuju i koji potic¢u diskriminaciju na bilo kojoj
osnovi. Iskljucivanje osoba iz nekog drustva moze biti potaknuto iz razli¢itih
razloga. Tako se npr. moze dogoditi da se neke osobe iskljucuje iz drustva jer ne
mogu pronadi posao, jer su siromasne, jer se ne oblace sli¢no kao i svi ostali u
tom drustvu, jer su Sutljive, jer ih zanimaju stvari koje vecinu u tom drustvu ne
zanimaju.

Drustvena ukljucenost bi znacila da svatko, neovisno o okolnostima u kojima se
nalazi i neovisno o tome koliko se razlikuje od skupine, ima mogucnost ostvariti
svoj potencijal u drustvu, da su razli¢iti ljudi, bez obzira na to koliko su razli¢iti,
Sadrzaj koji slijedi je osmisljen tako da na zanimljiv nacin potakne ucenike na
razmisljanje i diskusiju o drustvenoj ukljuc¢enosti.

5.1. Sadrzaj za poticanje diskusije za ucenike od
7. do 8. razreda

NiZe navedena pitanja sluze za poticanje ucenika na razmisljanje i motiviranje
ucenika na diskusiju te konstruktivnu raspravu kako bi sami dosli do zakljucaka
koji se vezu uz razlicite segmente drustvene ukljucenosti.

SlaZete li se s time da je drustvo skupina ljudi koja komunicira i radi nesto
zajedno?
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SlaZete li se s time da u toj skupini ima puno razli¢itih ljudi, odnosno da ti ljudi
razli¢ito izgledaju, zanimaju ih razli¢ite stvari, vole razlicitu hranu, svidaju im se
razli¢iti sportovi ili im se sportovi uopée ne svidaju?

Mozemo reci da je drustvo skup ljudi koji komuniciraju i suraduju u razli¢itim
situacijama, ali su ti ljudi razliciti i ponekad se i ne slazu oko svega.

Jeste li vi ukljuceni u neke izvannastavne aktivnosti, npr. u neki sport ili ste
uklju€eni u Skolski zbor ili u neke aktivnosti u kojima bas volite sudjelovati?
Kako biste se osjecali da vas jednostavno netko iskljuci iz tih nekih aktivnosti
koje volite raditi i kaze vam da ih vise ne moZete raditi ®
jer ste razliCiti od vecine u toj skupini?

Mislite li da biste zato bili tuzni i nesretni i da bi vas to
povrijedilo?

Mislite li da biste u toj situaciji mogli reéi da vas je
drustvo iskljucilo, odnosno da vise niste ukljuceni?

5.2. Vjezba za ucenike od 7. do 8. razreda -

Prijedlozi za izvodenje vjezbi vezanih za temu drustvene uklju¢enosti za ucenike
od 7. do 8. razreda slijede u nastavku. Kroz postavljanje predloZenih pitanja i
motiviranje ucenika na raspravu i argumentiranje iznesenih misljenja, ocekuje
se da ¢e se ucenici intenzivnije zainteresirati za temu i bolje zapamtiti kljucne
elemente i pojmove povezane s temom drustvene ukljuc¢enosti.

Mislite li da bi bilo u redu ako u razred dode novi ucenik ili

ucenica da ga ne prihvatite u vase drustvo jer je prethodne ®

razrede zavrsio ili zavrsila u nekoj drugoj skoli?

Zakljucujemo: To nikako ne bi bilo u redu.

Zasto?

Sto mislite kako biste se vi osjecali da ste nekoliko
razreda zavrsili u ovoj Skoli i da ste se onda zbog
preseljenja u drugi kvart ili drugi grad trebali prebaciti i
u drugu skolu i da vas novi razred ne prihvaca®?
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Sigurno se ne biste osjecali lijepo.
Zato je vazno prihvatiti druge ucenike i ukljuciti ih u vase drustvo, bez obzira na
bilo kakve razlike, jer razlike su nasa posebnost.

Zakljucujemo: Drustvena ukljuc¢enost znadi prihvacanje i ukljucivanje drugih u
drustvo, bez obzira na bilo kakve nejednakosti ili razli¢itosti tih drugih osoba u
odnosu na nas i na nase drustvo.

5.3. Za one koji Zele znati vise za ucenike od 7.
do 8. razreda

NiZe navedeni sadrzaj sluzZi za ucenike koji pokaZzu znacajniji interes za
obradenu temu, a isti se moZe koristiti i u okviru radionice ako predavac
zakljuci da je to prikladno.

,Gdje god se nademo u svijetu, moZzemo vidjeti da ni jedno drustvo nije u
potpunosti povezano i jedinstveno, premda se tezi tom idealu koji se temelji
na poboljSanju i prilagodbi. Smanjenje razlika promovira moguénost za svakog
pojedip{ca jednako, sto uvelike utjeCe na njihove Zivote i ostvarenje osnovnih
prava. °

,Kohezijska politika EU-a podrZava drustvenu uklju¢enost osoba s
invaliditetom, mladih i starijih radnika, niskokvalificiranih radnika, useljenika i
etnic¢kih manjina poput R, osoba koje Zive u slabo razvijenim podrucjima i Zena

na trzistu rada. PodrZava Strategiju Europa 2020, Ciji je cilj smanjiti opasnost od
siromastva za najmanje 20 milijuna pogodenih osoba. ‘s

6. POJAM ,, JEDNAKE
MOGUCNOSTI“

Jednake moguénosti podrazumijevaju da su svi ljudi jednaki i trebaju imati
jednake Sanse za sve, bez obzira na razlike, kao npr. razlike po spolu, boji koze

5 http://www.europedirect-vpz.eu/vijesti/socijalna-ukljucenost/288

6 https://ec.europa.eu/regional_policy/hr/policy/themes/social-inclusion/
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(rasi), neke genetske osobine, vjersku pripadnost, etni¢ku pripadnostii sl.

Uz to, svi ljudi su jednaki pred zakonom. Ako napravimo nesto $to nije
prihvatljivo u drustvu, svi trebamo snositi iste posljedice zbog toga, bez obzira
na to jesmo li musko ili Zensko, imamo li plavu ili crnu kosu, vise ili manje
novca, imamo li neku ozljedu, invaliditet ili nemamo i sl.

6.1. Sadrzaj za poticanje diskusije za ucenike od
7. do 8. razreda

Sadrzaj koji slijedi je osmisljen tako da na zanimljiv nacin potakne ucenike na
razmisljanje i diskusiju o drustvenoj ukljuc¢enosti.

Smatrate li da svi ucenici, bez obzira na to koju Skolu pohadaju, trebaju
imati jednake mogucnosti za ucenje, sudjelovanje u nastavi i izvannastavnim
aktivnostima, na prehranu i na prihvacanje od ostalih u Skoli?

Jeste li se nekad osjecali kao da vas razred ili prijatelji iskljucuju iz drustva?

Jeste li vi nekad iskljucili nekoga iz drustva ili ga zadirkivali jer je razli¢it po bilo
¢emu od vas ili vaseg drustva (npr. razli¢ito misli, izrazito je nizak ili visok i sl.)?

6.2. Vjezba za ucenike od 7. do 8. razreda -

Zamislite se u situaciji da vam je velika Zelja baviti se plesom, ali koordinacija
vam nije jaca strana. Ipak, pronasli ste skolu plesa za rekreativne plesace i
poceli odlaziti na satove. Ali ono Sto ste tamo zatekli vas je jako iznenadilo. Svi
koji su pohadali Skolu su bili u puno boljoj fizickoj spremi u odnosu na vas. Vi
ste trebali uloZiti puno vise truda od ostalih i niste nikako uspijevali zapamtiti
zadane korake. Zbog toga su Vas ostali polaznici poceli zadirkivati.

Sto mislite kako biste se osjecali u takvoj situaciji?
Biste li se ispisali s tecaja plesa?

Zamislite da se nadete u obrnutoj situaciji. Pohadate tecaj plesa i jako vam
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dobro ide. Na tecaj se upisuje polaznik/polaznica Vasih godina i bez obzira
na to Sto se jako trudi, nikako ne moze zapamtiti sve zadane korake. Drugi
polaznici su poceli zadirkivati tog novog polaznika i ismijavati.

Kako biste se Vi ponasali prema tom polazniku/polaznici?

Smatrate li da je u redu zadirkivati polaznika/polaznicu kojoj bas i ne ide sve od
prve?

Sto mozemo zakljuciti? Svi, bez obzira na nase
nedostatke, bolje ili loSije predispozicije, trebamo
imati jednake mogucnosti za bavljenje rekreativnim
sportom, ali i za bilo $to drugo u Zivotu. Nije u

redu osobu zadirkivati zato $to joj nesto losije ide u
odnosu na to kako to nesto nama polazi za rukom.
Time znacajno doprinosimo ukljuc¢ivom drustvu i
ostvarujemo znacajnu ulogu nas kao pojedinca.

6.3. Za one koji Zele znati viSe - sadrzaj za
ucenike od 7. do 8. razreda

Jeste li znali da:
.:. postoji Taekwondo klub za osobe s invaliditetom?

.:. postoji plesna grupa za osobe s invaliditetom?

.:. za ples i pokret nije preduvjet odredeno tijelo,
vec tjelesniizraz?

nogomet mogu igrati osobe u invalidskim
kolicima?

.:. kosarku mogu igrati osobe u invalidskim kolicima?

.:. danas postoje brojni alati koji omogucavaju ukljucivanje u razne
aktivnosti osobama koje su po nekom fizickom kriteriju drugacije od
ostalih?
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.:- danasnja tehnologija doprinosi brojnim moguénostima koje
osiguravaju kvalitetan Zivot osobama s teSko¢ama?

.:- ste vi kao ¢lanovi drustva kljucni za ostvarivanje ukljucivog drustva

Dodatna pitanja za raspravu sluZe za poticanje ucenika na razmisljanje o tome
kako se osjecaju ucenici s invaliditetom. Situacija s pandemijom izazvanom
Covid-19 virusom omogucava poticanje vise razine razumijevanja od strane
ucenika koji nemaju teSkoce prema onim ucenicima koji imaju teSkoce koje ih u
svakodnevnom Zivotu ogranicavaju u razlic¢itim uobicajenim situacijama.

Kako ste se osjecali u zadnje vrijeme kad ste nastavu trebali pohadati iz svog
doma, odnosno kad niste mogli i¢i u Skolu?

Brojni ucenici su se zZalili da im nedostaju njihovi prijatelji. Jesu li i vama
nedostajali prijatelji/kolege iz razreda/skole?

Jesu li i vama nedostajale uobicajene aktivnosti na koje ste navikli i koje se
inace odvijaju tijekom Skolske godine?

Zamislite sad kako je ucenicima koji zbog neke svoje teskoce stalno moraju
biti kod kuce, koji se uglavnom ne mogu uZivo druziti ni s nikim i kojima se uz
sve to nerijetko dogodi da ih neki drugi ucenici zadirkuju jer jednostavno nisu
isti kao i vecina vas. Mislite li da je takvo ponaSanje u redu? ObrazloZite svoj
odgovor.

7. P0JAM ,PRISTUPACNOST |

Kroz pitanja za raspravu ucenici ¢e modi jednostavnije shvatiti pristupacnost.
Ovdje se objasnjavaju oblici pristupacnosti te potom slijede ideje vezane uz to
kako se na Sto jednostavniji nacin u¢enicima moZe objasniti $to podrazumijeva
pristupacnost i koji sve oblici pristupacnosti postoje.
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Oblici pristupacnosti su:

A)

< Arhitektonski — fizicki (vrata, sanitarni ¢vorovi, prijevoz, univerzalni dizajn
< pristupa dobrima i uslugama, okoli$)” — podrazumijevaju nepostojanje
Eﬁziékih prepreka/barijera za pristup bilo ¢emu, npr. za ulazak u zgradu za
¢ osobu koja je npr. u invalidskim kolicima — ako postoji primjeren spust, za
< ulazak u trgovinu — ako postoje vrata koja se otvaraju na senzor i koja nije
< potrebno pogurati rukom, ako su toaleti prilagodeni osobama.

B)

:Komunikacijski — obrasci dokumenata, Brailleovo pismo, audio i vizualna

¢ oprema, znakovni jezik, prevoditelji / tumaci, koristenje dokumenata koji su
< jednostavni za Citanje.® Ako postoje npr. knjige s toc¢kicama — te knjige mogu
Eéitati slijepe osobe, ako na televiziji postoji prevoditelj na znakovni jezik —

¢ osobe koje su gluhe tada mogu saznati sadrzaj, ako postoji zvucni zapis u

< mobitelu ili na racunalu — osobe koje ne vide mogu konzumirati neki sadrzaj
« te u svim tim situacijama mozemo reci da je osiguran komunikacijski oblik

5 pristupacnosti. Zasto? Zato jer sve navedeno omogucava komunikaciju bez
¢ osnovnih i podrazumijevanih predispozicija za komuniciranje (zdravog oka,
cuhaisl).

C)

¢ Socijalni — podizanje razine svijesti, uklanjanje stigme, predrasuda i

< stereotipa.® To¢nije, upravo ovo $to obuhvadaju ove radionice. Radi se

E na tome da drustvo postane osvijesteno o raznim mogucnostima koje su

¢ danas dostupne u razli¢itim Zivotnim segmentima osobama s invaliditetom,
< zatim o ¢injenici da svi novi oblici komunikacije trebaju postati uobicajeni
Ei prihvaceni od strane svih ¢lanova drustva, osobito onih ¢lanova drustva

¢ koji, sre¢om, nemaju nikakvih fizi¢kih niti psihickih teSkoca i koji imaju

« moguénosti ostvarivati svakodnevnu komunikaciju na uobic¢ajen i svima

E poznat nacin, pri ¢emu se toj komunikaciji ne daje nikakav poseban znacaj,
. vec se uzima kao nesto $to se podrazumijeva.

7 https://posi.hr/pojmovnik/
8 https://posi.hr/pojmovnik/
9 https://posi.hr/pojmovnik/
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D)

E ISi.gi.t.aI'n.i .o.biii(.p.ri.s;t;r;a.f.n:);t.'i;°.—. p.)(;d. r.a;L: r;1i.j(;\;a. i.m.‘o.r.m.a.c.ijglzo.—. T E
« komunikacijske tehnologije koje su prihvatljive i pogodne za koridtenje .
Eosobama s invaliditetom ili osobama starije Zivotne dobi. Tako npr. neki E
¢ uredaji ve¢ u sebi imaju ugradene opcije pristupacnosti koje kao takve .
. omogucavaju osobama koje imaju neki oblik invaliditeta, nesmetano i .
:ravnopravno koriStenje tih uredaja (npr. mobiteli, racunala, specijalizirani E
Euredaji i sl.) ili sadrZaja koji su preko tih uredaja dostupni (npr. razni tekstovii
: slike na Internetu, filmovi videomaterijali sl), L1 vuviiereeneenennt
7.1. Sadrzaj za poticanje diskusije za u¢enike od
7. do 8. razreda
Postoji fizicka pristupacnost
Npr. prilazne rampe (spust), ravan pod bez pragova po kojima osoba u
kolicima moZe bez problema prolaziti, oznake koje slijepe osobe mogu opipati
ili ¢uti npr. na semaforuy, itd.
Znate li vi jo$ neke primjere?
Postoji digitalna pristupacnost
Npr. zvucni zapis u aplikaciji, prilagodljivost opcija, promjena boje pozadine,
mogucénost promjene veli€ine fonta, vrste fonta, itd.
Znate li vi jos neke primjere?
[

Zaklju¢ujemo:
Pristupacna rjeSenja su vazna jer svi trebamo imati
jednake mogucnosti za sve, bez obzira na nase razlike!

[ J

Pristupacnost je nesto Sto svima, bez obzira na nase
razlike, moZze biti korisno.

10 https://pilot.e-skole.hr/wp-content/uploads/2018/03/Prirucnik_Digitalna-
tehnologija-za-potporu-posebnim-odgojno-obrazovnim-potrebama.pdf
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Npr. ako Zelimo pospremati i u isto vrijeme Citati knjigu, jako je dobro imati
aplikacije koje tekst prevode u zvucni zapis, odnosno proizvode zvuk koji nam
Cita tekst.

Zamislite da vam aplikacija Cita lektiru.

Npr. ako Zelimo biciklom bez naprezanja uci u zgradu koja ima stepenice, dobro
je da postoji i spust uz stepenice.

Npr. ako osoba u invalidskim kolicima Zeli u¢i u zgradu bez tude pomodi,
neophodno je da postoji spust na ulazu.

Vidimo da pristupacnost koristi svima, bez obzira na nase razlic¢itosti.
- 7.2. Vjeiba za ucenike od 7. do 8. razreda

Cilj vjezbe je potaknuti ucenike da se zamisle u odredenim situacijama te ih
navesti na Zelju za raspravom o tome $to bi oni sami ucinili u datim situacijama,
kako bi se ponasali, smatraju li ostali da bi takvo ponasanje ili odabir bio
ispravan i sl. Cilj je ucenike potaknuti na donosenje samostalnih zakljucaka
vezanih uz segment pristupacnosti.

.:. Zamislite da ste vi programeri i da posjedujete veliku koli¢inu znanja i
vjestina.
Koja digitalna rjeSenja biste vi razvili?
Koje elemente pristupacnosti bi ta rjeSenja imala ugradena?

.:- Zamislite da ste vi najbolji arhitekt na svijetu.
Kako biste nacrtali zgradu koja je pristupacna za sve (npr. za osobe u
invalidskim kolicima, za osobe koje ne vide, za osobe koje ne ¢uju, za
osobe starije Zivotne dobi i sl.)?

.:- Zamislite da ste vi predsjednik drZave i da imate ovlasti za promijeniti u
drustvu apsolutno sve Sto zelite.
Sto biste vi promijenili? Biste |i napravili neke promjene vezane za to da
svi drzavljani te drZave trebaju postivati jedni druge? Da nitko ne smije
ismijavati nikoga? Ili nesto trece?
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7.3. Za one koji Zele znati vise — sadrzaj za
ucenike od 6. do 8. razreda

Postavljanjem niZe navedenih pitanja ucenike se potice

na razmisljanje i navodi ih se do klju¢nih zakljucaka koji

su vezani uz ispravan pristup u komunikaciji

prema osobama s invaliditetom. PY

Pitanja:

Kako se osjecate kad netko dode i uzme Vase stvari bez

pitanja?

Kako se osjecate kad netko sjedne za Vas radni stol ili u vasu klupu u kojoj
sjedite, a bez da vas pita smije li?

Kako se osjecate kad nesto radite i Zelite to sami
napraviti do kraja, ali Vam dode netko drugi i kaze
,daj pusti, ti to ne znas, ja ¢u ti pomodi“?

Sto mislite treba li uvijek prvo pitati drugu osobu
treba li joj pomoc ili samo krenuti pomagati jer Vi
mislite da toj osobi treba pomodi?

Zaklju¢ujemo:

Uvijek trebate pitati i ako osoba kaZe da joj treba
pomod, onda je treba pitati kako joj mozemo pomodi.
Ako neka osoba ne moze hodati i u invalidskim je
kolicima, to ne znaci da uvijek treba neciju pomo¢.
Ako neka osoba ne vidi i Zeli prijedi cestu, ne znaci da
uvijek treba neciju pomod.

Ako neka osoba ima neku tesko¢u i nesto radi i izgleda kao da se muci dok to
radi, to ne znaci da uvijek treba neciju pomoc.

Sve Sto vrijedi za nas, vrijedi i za druge osobe.
Neke osobe su razlicite od nas, ali smo i mi razliciti od tih drugih osoba.
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Uvijek je dobro pristupiti drugoj osobi pristojno i pitati treba li joj nasa pomaog,
bez obzira na to je li to osoba s nekim invaliditetom ili je to neki nas prijatelj
koji nema teskocu, nas brat, sestra ili bilo tko drugi.

Ako osoba kaze da treba nasu pomo¢, onda trebamo pitati kako mozemo
pomodi.

Ako osoba kaze da ne treba nasu pomoé, onda trebamo redi U redu.” i otici
svojim putem.

8. SAVIET ZA PRETHODNA
POGLAVLIA

Temeljem dosadasnjih iskustava se pokazalo kako je poticanje komunikacije
s ucenicima putem postavljanja zanimljivih pitanja doprinijelo interaktivnoj i
dvosmjernoj komunikaciji te povecanju interesa ucenika za odredenu temu.

Dodatno, treba imati u vidu kompleksnost ove teme i pitanja prilagoditi tako
da pojmovi o kojima se raspravlja i koje se planira obuhvatiti budu ucenicima
predstavljeni na njima razumljiv i zanimljiv nacin.

9. IZLAGANIJE OSOBA S
INVALIDITETOM

Prema predvidenom rasporedu i slijedu sadrzaja radionice, a sukladno
pripadajuéim scenarijima, nakon obrade prethodno navedenih pojmova

i diskusija vezanih za iste, predvideno je iznoSenje iskustava osoba s
invaliditetom o izazovima s kojima se susre¢u u svakodnevnom Zivotu.
Moguce je da u ovaj dio budu uzivo ukljucene osobe ili predstavnici

osoba s invaliditetom, dok je kao druga mogucénost predvideno koristenje
videomaterijala snimljenog u suradnji s osobama s razlicitim tipovima
invaliditeta i u kojem osobe s invaliditetom (OSl) iznose izazove s kojima se u
svakodnevnom Zivotu susrecu.

Svrha ovog dijela radionice je da se ucenici upoznaju s izazovima s kojima se
susrecu OSI u svakodnevnom Zivotu, da se ucenike senzibilizira te osvijesti o
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tom segmentu u smislu poticanja na primjereno ponasanje i na razmisljanje o
drugima u kontekstu razli¢itosti koja treba biti prihvaéena kao nesto sto moze
pozitivno doprinijeti boljem i uklju¢ivom drustvu.

Ideja za snimanje videomaterijala javila se tijekom implementacije ovog
projekta te ista nije prvotno bila zamisljena kao sastavna aktivnost projekta.
Stoga se snimanje i kreacija videomaterijala veZe kao dodatni mini-projekt uz
ovaj projekt te je omogucena uz potporu HAKOM-a.

Videomaterijali vezani za ovo poglavlje su snimljeni u suradnji sa suradnicima
ovog projekta (,Pristupacnost 2021%), a to su:

o o CeDePe — Drustvo osoba s cerebralnom i dje¢jom paralizom Zagreb
«%e  Hrvatski savez udruga za mlade i studente s invaliditetom ,,SUMSI”
.:. Sportska udruga slijepih Svjetlost Osijek

.:. UP2DATE — Centar za istrazivanje, edukaciju i primjenu novih znanja
.:. UGNIZ — Udruga gluhih i nagluhih Istarske Zupanije

.:. UPIT — Udruga paraplegicara i tetraplegicara Osjecko-baranjske
Zupanije

o"e UPIM —Udruga za promicanje istih moguc¢nosti

Predvideno je da predavac¢, u slucaju koriStenja videomaterijala te ovisno o

trajanju radionice, u¢enicima ustupi za gledanje i slusanje cijeli videomaterijal

ili samo dio videomaterijala, odnosno segment za koji smatra da bi mogao

imati najvise ucinka kod ucenika.

10. SUSRETNICA - OZBILINA
IGRA

Aplikacija Susretnica osmisljena je u svrhu podizanja svijesti o vaznosti
ispravnog pristupanja osobama s razli¢itim tipovima invaliditeta.

Ljudi Cesto u Zelji da pomognu osobi s invaliditetom, zbog krivog pristupa,
dovedu ne samo osobu s invaliditetom u neugodan polozZaj, ve¢ i sebe, nakon
Cega se osjecaju loSe te odustaju u buducim situacijama uopce pristupiti
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osobi s invaliditetom. Stoga je svrha ove () )
aplikacije upravo prikazati na prakti¢nim
i Zivotnim primjerima Sto je ispravno u Susretnica

ovom kontekstu. Aplikacija je razvijena

u suradnji s udrugama ciji su ¢lanovi
osobe s razli¢itim tipovima invaliditeta, a
u samoj aplikaciji su obuhvacene razlicite ' i
svakodnevne situacije (npr. cekanje ODABER| AVATAR @)

na kolodvoru, ulazak u lift, prelazak -

raskriZja, situacija na parkiralistu — ulazak $
u iliizlazak iz automobila osobe koja

je u kolicima) u kojima se Cesto javlja “ "
potreba za inicijacijom komunikacije. HARKD ANA

Vrlo ¢esto osobe koje Zele pomodi
odmah krec¢u u akciju, bez da uopce
pitaju osobu s invaliditetom treba i joj

pomoc i Zeli li uopée pomoé, sto je prva 7A\ B

Scenari | Raskrizje Scenari 2: Trgorathi centar Scenari 3. Kino

e SCENARI]I &)

i osnovna stvar na koju se Zeli uputiti
korisnici ove aplikacije. Tocnije, Zeli se
naglasiti da uvijek treba prvo pozdraviti
i predstaviti se te pitati osobu treba li
joj i Zeli li prihvatiti ponudenu pomoc, asistenciju ili ostvariti bilo koji oblik
komunikacije. Ono na Sto dalje upucuje ova aplikacija je na koji nacin se pruza
pomoc ili asistencija u razli¢itim situacijama osobama s razli¢itim tipovima
invaliditeta (npr. slijepim osobama, gluhim osobama, osobama u kolicima).
Aplikacija na atraktivan nacin, uz odabir jednog od dva ponudena avatara,
prikazuje razlicite svakodnevne situacije te u obliku svojevrsnog kviza navodi
korisnika do ispravnih spoznaja o pristupu i oblicima komunikacije s osobama
s invaliditetom. Uz to, aplikacija je takoder i pristupacna, Sto znaci da je mogu
koristiti osobe s razli¢itim tipovima invaliditeta, to¢nije ugradene su odredene
prilagodbe poput opcije koja simulira rad ¢itaca zaslona.

Ova aplikacija primarno moZe doprinijeti u podizanju svijesti o tome koliko
je vazno znati ispravno pristupiti osobama s invaliditetom u svakodnevnim
situacijama, nauciti korisnika o ispravnim pristupima koji se, uz neke opéenite
segmente, odnose i na tip/vrstu invaliditeta, dok sekundarno potice korisnika
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na razmisljanje o vaznosti pristupacnih rjesenja te povecava svijest o
izazovima s kojima se susrecu osobe s invaliditetom.!!

10.1. Prijedlog pitanja za diskusiju za uéenike -

Ucenike se kroz postavljanje raznih pitanja treba dovesti do zakljuc¢ka Sto

je ozbiljna igra te uputiti o temi koju konkretno ozbiljna igra Susretnica
obraduje. Ucenicima se moze najaviti o cemu ¢e uciti, a tijekom same
radionice Sto jasnije objasnjavati $to je vazno prilikom pristupanja osobama s
invaliditetom kako bi odigrali igru tako da ostvare Sto bolji rezultat, odnosno
kako bi na sto vise pitanja koja igra sadrzi odgovorili ispravno.

Prijedlog pitanja za raspravu

Sto je Susretnica?
Susretnica je ozbiljna igra.

Sto to znadi?
To znaci da, dok igramo igru Susretnica, takoder i
u¢imo nesto novo.

Sto moZemo nauditi u igri Susretnica?
Mozemo nauciti kako treba ispravno pristupiti osobama s invaliditetom (npr.
osobama koje su slijepe, osobama koje su u invalidskim kolicima, osobama
koje su gluhe).

Zasto je vaino da sve to znamo?

Zato Sto ¢emo, kad se ubuduée nademo u nekim sli¢nim situacijama, znati
kako se trebamo ispravno ponasati te ¢e se osobe s invaliditetom u nasem
drustvu osjecati ugodno.

Zaklju¢ujemo:

Ako se ispravno ponasamo, radimo dobre stvari za drustvo u kojem Zivimo.
Ako je drustvo u kojem Zivimo dobro drustvo, onda se i mi osje¢amo dobro i
zadovoljno.

Ucenici Cine bolje buduce drustvo.

11 http://www.ict-aac.hr/index.php/hr/ict-aac-razvijene-aplikacije/apple-ios-aplikacije/

susretnica
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Sto sve postoji u Susretnici i kako igrati ovu igru?
Svrha je kroz davanje odgovora na ovo pitanje ucenike bolje upoznati s igrom
i olakSati im igranje igre.

.:. Imamo dva avatara: Anu i Marka

.:. Mozemo odabrati avatara kojeg Zelimo.
.:. Imamo osobe s invaliditetom.

o’s Imamo prikazane razlicite situacije u kojima se te osobe nalaze (na
raskriZju, u liftu, u kinu, na kolodvoru).

« o |mamo pitanja vezana za to kako trebamo pristupiti osobama s
invaliditetom u prikazanim situacijama.

.:. Imamo ponudene odgovore i trebamo odabrati odgovor za koji
smatramo da je tocan.

Ideja je da tijekom radionice ucenici sami pokrenu i odigraju igru Susretnica
na tabletima, mobilnim telefonima ili na svojim racunalima. Nakon igranja
igre, potrebno je s u¢enicima odraditi konstruktivnu raspravu o iskustvu
igranja ove igre.

10.2. Pitanja za diskusiju nakon odigrane igre
Susretnica °

Kako vam je bilo igrati ovu igru?

Sto ste naucili?

Svida li vam se ova igra?

Hocete li preporuciti ovu igru vasim prijateljima?

Dodatno: Jeste li nekad ranije igrali slicnu igru i, ako
da, koju? Molimo, kratko je opisite.
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11. ZAKLJUEAK B

Predvideno je da kroz zakljucak predavac naglasi najvaznije segmente koji

su tijekom radionice spomenuti, odnosno da sazme sve §to je obradeno i
prilagodi u kratkim crtama. NiZe slijedi prijedlog zakljucka koji prati materijale
kreirane u okviru ovog projekta (scenarij za radionice, sadrzaj prezentacije i
sadrzaj ovog prirucnika). Vazno je istaknuti da u slucaju ako predavac blago
modificira sadrzaj (npr. nadopuni nekim dodatnim segmentima koji su vezani
uz ovu temu), potrebno je i pozeljno da sukladno tome prilagodi i zakljucak.

Prijedlog za iznoSenje zakljucka
s obzirom na obuhvaceni sadrzaj
kreiranim materijalima:

Sto smo nauéili?

e o Mismo svijako vazni.

«e  Ako Zelimo da nam je lijepo i da se osje¢amo prihvaéeno, trebamo
se ponasati prema drugima onako kako bismo htjeli da se drugi
ponasaju prema nama.

.:. To Sto smo razliciti je skroz u redu i da nije tako, bilo bi dosadno.

.:. Pristupacnost znaci da svi, bez obzira na nase razli¢itosti, mozemo
bez naprezanja koristiti sve Sto nam treba u fizickom smislu ili u
digitalnom smislu, odnosno na racunalu, tabletu ili mobitelu.

«%e  Postoji fizitka (npr. prilazne rampe, zvuéni semafor) i digitalna
pristupacnost (npr. zvucni zapis u aplikaciji, prilagodljivost opcija)

.:. Ako mislimo da nekome trebamo pomodi, uvijek trebamo pitati tu
osobu treba li pomoc¢ i ako nam kaZe da treba, onda je pitamo kako
mozemo pomodi.

Ucenike se i na kraju moZe potaknuti na zavrSnu raspravu i pitati ih imaju li Sto
za dodati, Zele li podijeliti svoje dojmove i sl.
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12. EVALUACIJA ZADOVOLIJSTVA
RADIONICOM

Prijedlog pitanja za online upitnik za evaluaciju zadovoljstva sudionika
radionica/ucenika od 7. do 8. razreda (ovo su pitanja na koja ucenici trebaju
odgovoriti nakon $to odslusaju cijelu radionicu):

1. Jeste li na ovoj radionici naucili nesto novo? DA/NE

2. Ocijenite radionicu (1-5), pri cemu je 1 =lose, 2 =
uglavnom lose, 3 = niti dobro niti loSe, 4 = uglavnom
dobro, 5 = izvrsno.

3. Svida li vam se aplikacija Susretnica? DA/NE

4. Sto ste naucili iz aplikacije Susretnica?

5. Biste li svojim prijateljima preporudili igranje Susretnice? DA/NE
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